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HILFEN zum Leben – Trauerrednerinstitut Geisler 
Einzelausbildung zur „Trauerredner*in“ 
z.Hdn.  
Trauerredner-Institut Geisler  
Pastor Michael Geisler  
Albert-Richartz-Straße 69 
57074 Siegen 
 
Sehr geehrte Teilnehmerin 
Sehr geehrter Teilnehmer 
 
Die Einzelplatz-Ausbildung zum Trauerredner*in findet in der Regel als Live-Zoom-Seminar 
statt. Die jeweiligen Termine werden individuell und flexibel miteinander abgestimmt. Diese 
Einzelausbildung bietet einen geschützten Rahmen für ein effektives Lernen, persönlichen 
Austausch, praktische Erfahrungen und wertschätzendes Miteinander. Einzelne Themen 
können – je nach Anforderung oder Wunsch – vertiefend bearbeitet werden. Die insgesamt 
22 Einheiten (als Live – Stream, i.d.R. per Zoom) beinhalten: 
 
Inhalte der Einheiten der Einzelausbildung im Überblick: 

1. Das wichtigste Werkzeug des Redners kennenlernen: sich selbst 
2. Umgang mit eigenen Trauererfahrungen / Endlichkeit 
3. Theoretische Grundlagen zu Trauer und Trauerprozessen 
4. Grundlagen der Gesprächsführung 
5. Tipps und Hilfestellung bei Gesprächen mit Angehörigen 
6. Selbsterfahrung im Interview mit Angehörigen (Praxisteil) i.d.R. in Präsenz 
7. Grundlagen der Rhetorik 
8. Gestaltungsmöglichkeiten der Traueransprache 
9. Eigene Ansprache vorbereiten  
10. Die eigene Ansprache präsentieren (Praxisteil) i.d.R. in Präsenz 
11. Spezielle Themen (Suizid) 
12. Spezielle Themen (Sternenkinder) 
13. Herausforderungen bewältigen 
14. Trauerfeiern gestalten 
15. Grundlegende Informationen zum Bestattungswesens 
16. Trauerredner mit Lebenserfahrung (Chancen nutzen) 
17. Steuer, Recht, Finanzen, Rechnungswesen 
18. Marketing und Werbung 
19. Strategisches Vorgehen zur Existenzgründung 
20. Auswertung einer eigenen Trauerfeier 
21. Auswertung eines Gespräches mit Angehörigen 
22. Auswertung der Einzelplatz-Ausbildung und Zertifikat 
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ANMELDUNG 
 
Einzelausbildung „Trauerredner*in“ 

z.Hdn.  
Trauerredner-Institut Geisler  
Pastor Michael Geisler  
Albert-Richartz-Straße 69 
57074 Siegen 

 
Teilnehmer*in        

 
Name:  
 
Vorname:  
 
Straße  
 
PLZ - Wohnort  
 
Tel.:  
 
Email:  

[im folgenden Teilnehmer genannt] 
 
Hiermit melde ich mich für die Einzelausbildung Trauerredner*in an: 

 
r EPA-TR2024.01. - Einzelausbildung Trauerredner*in 
 

Beginn:     
 
Ende:                    
     
 

       
       

    
 

  
                 

 
Hiermit melde ich mich verbindlich zu der Einzelausbildung an. Die AGB und die 
Datenschutzerklärung habe ich zur Kenntnis genommen  
 
Nach dem Eintreffen der Anmeldung erhalten Sie umgehend weitere Informationen.  
 

 
 

__________________________________ __________________________________ 
Ort, Datum   Rechtverbindliche Unterschrift des Teilnehmers 
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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
§1 Anmeldung 
Die verbindliche Anmeldung zur Teilnahme erfolgt über ein Internet-Anmeldeformular, schriftlich oder fernmündlich. Der Teilnehmer 
erhält nach Eingang der Anmeldung eine schriftliche Bestätigung per E-Mail für die Teilnahme an der gebuchten Veranstaltung, Seminar, 
Coaching oder Trainingsprogramm. Mit der Anmeldung ist die Anzahlung in Höhe von 25 % der Gebühr sofort und ohne Abzüge fällig. 
(Bankverbindung: N26 - DE 24 1001 1001 2621 3975 13 - NTSBDEB1XXX)) Sollte die Anzahlung innerhalb von 10 Tagen nicht auf dem o.g. 
Konto eingegangen sein, ist der Vertrag hinfällig. Der Anspruch auf die Zahlung der Anzahlung bleibt davon unberührt. Es kann 
Ratenzahlung vereinbart werden.  
 
§2 Stornierung der Anmeldung   
Bei Nichtteilnahme an dem gebuchten Angebot ist eine formlose, schriftliche Abmeldung erforderlich. Bis 4 Wochen vor Beginn der 
Veranstaltung wird lediglich eine Bearbeitungsgebühr von 100 € berechnet. Bei Abmeldung bis spätestens 14 Tagen vor Beginn der 
Veranstaltung wird die Anzahlung einbehalten. Bei kurzfristiger Abmeldung (weniger als 14 Tage) oder Fernbleiben von der Veranstaltung 
oder Abbruch der Veranstaltung ist die volle Teilnehmergebühr fällig. Dies gilt auch für die Einzelausbildung. Es steht jedem Teilnehmer 
frei, nach Absprache mit dem Seminarleiter, einen Ersatzteilnehmer in das Seminar zu entsenden.   
 
§3 Absage durch den Veranstalter  
Die Veranstaltung kann aus wichtigem Grund (z.B. Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht, Ausfall des Trainers durch Unfall oder Krankheit, 
o.ä.) vom Veranstalter abgesagt werden. Die Absage erfolgt schriftlich oder auf elektronischem Wege. Bereits erfolgte Zahlungen werden 
unverzüglich erstattet. Bei Abbruch der Veranstaltungsreihe werden die Seminargebühren anteilig erstattet. Weitere 
Schadensersatzansprüche des Teilnehmers können nicht geltend gemacht werden. 
 
§4 Leistungsumfang 
Die Leistungen des Veranstalters umfassen die Durchführung des gebuchten Seminars, Coachings oder Trainingsprogramms. Der Umfang 
ist in der Veranstaltungsbeschreibung skizziert, die mit der Anmeldebestätigung dem Teilnehmer zugänglich gemacht wird. Bei 
Onlineseminaren, z.B. Einzelausbildung per Zoom, ist der Teilnehmer für die technischen Voraussetzungen, um an dem Seminar 
teilnehmen zu können, selbst verantwortlich.  
 
§4 Unterlagen & Copyright  
Das Copyright bleibt beim Veranstalter. Die Unterlagen dürfen nicht ohne ausdrückliche und schriftliche Genehmigung, auch nicht 
auszugsweise, in irgendeiner Form weitergegeben, veröffentlicht, vervielfältigt oder für eigene Seminare, Coachings, Trainings, 
Veranstaltungen verwendet werden. 
 
§5 Buchung / Reservierung von Hotelzimmern   
Für die Reservierung und Buchung von Hotelzimmern ist jeder Teilnehmer selbst zuständig. Ersatzansprüche bei unverschuldetem Ausfall 
oder Absage der Veranstaltung können nicht geltend gemacht werden. 
 
§7 Zahlung 
Mit der Anmeldung werden 25 % der Gesamtsumme sofort und ohne Abzug fällig. Der Restbetrag der Gesamtsumme muss bis 14 Tage vor 
Veranstaltungsbeginn auf dem Konto des Veranstalters eingegangen sein. Beträgt die Zeit zwischen der Anmeldung und dem Beginn der 
Veranstaltung weniger als 14 Tage, so ist der vollständige Betrag sofort und ohne Abzüge fällig. Entscheidend ist der fristgerechte 
Geldeingang auf dem Konto. Der Teilnehmer erhält eine Rechnung. Bei kurzfristigen Anmeldungen kann der Veranstalter die Zahlung in Bar 
am Veranstaltungstag fordern. Das Recht auf Teilnahme an der Veranstaltung besteht nur nach vollständiger Bezahlung des 
Gesamtbetrages vor Beginn der Veranstaltung. 
 
§8 Teilnehmerzahl 
Die Teilnehmerzahl an der Veranstaltung ist begrenzt. Die entsprechenden Angaben sind der Beschreibung der Veranstaltung zu 
entnehmen. Eine frühzeitige Anmeldung ist empfehlenswert. Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs berücksichtigt und 
sind erst nach schriftlicher Bestätigung verbindlich.  
 
§9 Audio- und Video-Aufnahmen 
Die während der Veranstaltung erstellten Fotos, Videos, Audioaufnahmen und Produktionen können für werbe- und Marketingzwecke des 
Veranstalters genutzt werden. Wenn ein Teilnehmer dies nicht wünscht, muss er bis spätestens vor Beginn der Veranstaltung dies 
schriftlich erklären. Der Veranstalter verpflichtet sich, die Bilder dieser Person nicht zur verwenden und für diese Zwecke nicht nutzen. 
Audio- oder Videoaufnahmen durch die Teilnehmer während der Veranstaltungen, insbesondere Mitschnitte von Schulungsmaßnahmen, 
sind nicht gestattet. Zu Schulungszwecken können Video- oder Audioaufnahmen durchgeführt werden. 
 
§10 Sonstiges  
Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchführbar sein oder nach Vertragsabschluss unwirksam oder 
undurchführbar werden, bleibt davon die Wirksamkeit des Vertrages im Übrigen unberührt. An die Stelle der unwirksamen oder 
undurchführbaren Bestimmungen soll diejenige wirksame oder durchführbare Regelung treten, deren Wirkungen der wirtschaftlichen 
Zielsetzung am nächsten kommen, die die Vertragsparteien mit der unwirksamen bzw. undurchführbaren Bestimmung verfolgt haben. Die 
vorstehenden Bestimmungen gelten entsprechend für den Fall, dass sich der Vertrag als lückenhaft erweist.  Es gelten darüber hinaus die 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen von HILFEN zum Leben - Michael Geisler, 57074 Siegen, Zwischenweg 9. Gerichtsstand ist Siegen.  
 
§ 11 Online-Schlichtung gemäß Art. 14 Abs. 1 ODR-VO und § 36 VSBG 
Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ 
finden. Verbraucher haben die Möglichkeit, diese Plattform für die Beilegung ihrer Streitigkeiten zu nutzen. Wir sind grundsätzlich bereit, 
an einem außergerichtlichen Schlichtungsverfahren teilzunehmen. 

 
 

Pastor Michael Geisler – Albert-Richartz-Straße 69 – 57074 Siegen – 0172 684 9001 
mail@migeisler.de 

Bankverbindung: N26 - DE 24 1001 1001 2621 3975 13 - NTSBDEB1XXX 
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Datenschutzerklärung gemäß EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
 
Gültig für Kunden, Interessenten, Lieferanten sowie Vertriebs- und Kooperationspartner der „Hilfen zum Leben“ – Michael Geisler. 
 
Mit den nachfolgenden Informationen gem. Art. 12 ff. DSGVO geben wir Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch uns und Ihre Rechte aus der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem 
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich maßgeblich 
nach den jeweils angefragten oder beauftragten Dienstleistungen. 
 
1. Datenschutz auf einen Blick 
 
Allgemeine Hinweise 
Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Überblick darüber, was mit Ihren personenbezogenen Daten passiert. Personenbezogene 
Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. 
 
Wie erfassen wir Ihre Daten? 
Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.B. um Daten handeln, die Sie in ein 
Kontaktformular eingeben, schriftlich überreichen, im Rahmen des Vertrages oder im Gespräch mitteilen. 
 
2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen 
 
Datenschutz 
Wir nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend 
der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie 
persönlich identifiziert werden können. Die vorliegende Datenschutzerklärung erläutert, welche Daten wir erheben und wofür wir sie 
nutzen. Sie erläutert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht. Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. 
bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist 
nicht möglich. 
 
Hinweis zur verantwortlichen Stelle 
Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung ist: 
Hilfen zum Leben - Pastor Michael Geisler 
Albert-Richartz-Straße 69 
57074 Siegen 
Telefon: 01726849001 
E-Mail: mail@migeisler.de 
 
Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung 
Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung möglich. Sie können eine bereits erteilte Einwilligung 
jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. 
Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde 
Im Falle datenschutzrechtlicher Verstöße steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu. Zuständige 
Aufsichtsbehörde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen 
seinen Sitz hat.  
 
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 
Helga Block 
Kavalleriestraße 2-4 
40213 Düsseldorf 
Telefon: 02 11/384 24-0 
Telefax: 02 11/384 24-10 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 
Homepage: http://www.ldi.nrw.de 
 
3. Verarbeitung von Daten 
 
Recht auf Datenübertragbarkeit 
Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich 
oder an einen Dritten in einem gängigen, maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Übertragung der Daten 
an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist. 
 
Auskunft, Sperrung, Löschung 
Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten 
personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, 
Sperrung oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit 
unter der oben angegebenen Adresse an uns wenden. 
 
Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten) 
Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie für die Begründung, inhaltliche Ausgestaltung oder 
Änderung des Rechtsverhältnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die 
Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. Personenbezogene Daten über die 
Inanspruchnahme unserer Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem 
Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermöglichen oder abzurechnen. Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des 
Auftrags oder Beendigung der Geschäftsbeziehung gelöscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt. 
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Datenübermittlung bei Vertragsschluss für Online-Shops, Händler und Warenversand 
Wir übermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an die 
mit der Lieferung der Ware betrauten Unternehmen oder das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. Eine weitergehende 
Übermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Übermittlung ausdrücklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer 
Daten an Dritte ohne ausdrückliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht. Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 
6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. 
 
Datenübermittlung bei Vertragsschluss für Dienstleistungen und digitale Inhalte 
Wir übermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an das 
mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. Eine weitergehende Übermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie 
der Übermittlung ausdrücklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne ausdrückliche Einwilligung, etwa zu 
Zwecken der Werbung, erfolgt nicht. 
Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder 
vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. 
 
4. Pflicht zur Bereitstellung von Daten 
 
Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die für die Aufnahme und 
Durchführung einer Geschäftsbeziehung und die Erfüllung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren 
Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des Vertrages, die Erbringung von 
Dienstleistungen ablehnen müssen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchführen können und ggf. beenden müssen. 
 
5. Newsletterdaten 
 
Wenn Sie den Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die 
Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden 
sind. Dies entfällt, wenn bei der Beauftragung und Durchführung für die Dienstleistung die erforderlichen Daten bereits mitgeteilt wurden 
und damit eine Überprüfung stattgefunden hat. Weitere Daten werden nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten 
verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten Informationen und geben diese nicht an Dritte weiter. Die Verarbeitung 
der in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO). Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des Newsletters 
können Sie jederzeit widerrufen, etwa über den "Austragen"-Link im Newsletter.  
 
Die Rechtmäßigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt. Die von Ihnen zum Zwecke des 
Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu Ihrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der 
Abbestellung des Newsletters gelöscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adressen für den 
Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberührt. 
 
Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
 
1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht 
 
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender 
personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Abs. 1 lit. e DSGVO (Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse) und Artikel 6 Abs. 
1 lit. f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen, sofern damit nicht die 
Ausführung der im Vertrag spezifizierten Dienstleistungen so eingeschränkt werden, dass diese nicht mehr ausführbar sind. Legen Sie 
Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige 
Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
 
2. Widerspruchsrecht gegen Verarbeitung von Daten zu Werbezwecken 
 
In Einzelfällen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit 
Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. 
Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr für diese 
Zwecke verarbeiten. Der Widerspruch kann formfrei an den Verantwortlichen gerichtet werden. 
 

Siegen, 31.3.2024 
 


